Daniel Andres Sanchez Espinosa

De: Daniel Andres Sanchez Espinosa
Enviado el: martes, 28 de junio de 2016 13:40
Para: d.mavelyn@hotmail.com

CcC: Vanessa Chimarro

Asunto: Proceso de apoyo SINAT

Estimada Abg. Mabelyn Chizaguano

Muy buenas tardes le saluda Ing. Daniel Sanchez de Sigtierras, estuvimos en la reunién en su Municipio para tratar
los temas concernientes al SINAT, he estado tratando de comunicarme via telefénica pero no he logrado hacerlo, me
permito enviarle este mail para indicarle que de acuerdo a dicha reunién, habiamos establecido un proceso de apoyo
para evacuar los tramites acumulados que Ustedes poseen con respecto al SINAT, para tal efecto proporcionamos
una persona experta en el sistema que les ayude a terminar en el sistema dichos tramites, nuestro apoyo no va en el
sentido de recién iniciar y verificar tramitologia administrativa, al contrario es para poder realizar en el sistema las
modificaciones necesarias, pero todo el tramite administrativo es exclusivo del GAD, pues Ustedes conocen y realizan
.‘10 proceso con conocimiento de causa, una persona ajena al mismo demoraria mucho mas tiempo.

De tal manera que solicito a Usted muy comedidamente y para realizar un apoyo mucho mas efectivo se entregue a
nuestros técnicos los tramites que requieren la madificacion en el sistema exclusivamente, los tramites
administrativos y de documentacion son propios del GAD, esto para poder brindarles un mejor apoyo de acuerdo a la
reunién y acta firmada, por cuanto en los 6 dias que han permanecido los técnicos no han realizado un numero
significativo de trdmites debido a que ellos han sido encargados de todo el proceso tanto administrativo, legal y de

sistema.

Por favor sus observaciones ya que habiamos quedado en que el apoyo sera de maximo unas 3 semanas y no
lograremos una ayuda adecuada si continuamos con este mismo proceso.

Saludos cordiales
Ing. Daniel Sanchez
Técnico en Sistemas SIGTIERRAS

www.sigtierras.gob.ec
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