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BAGTIERRAS

TECNICO EN CAPACITACION: DIANA CONTENTO
MUNICIPIO DEL CANTON PALTAS

DESDE (dd/mm/aaaa): 22-09-2016

HASTA (dd/mm/aaaa): 23-09-2016

( JAT-CATASTRO DESKTOP-RENTAS-CA.« UNICA
FICHA DE ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO FUNCIONAL

.

VIERNES, 23 DE SEPTIEMBRE DEL 2016

DETALLE DIARIO DE ACTIVIDADES

FUNCIONALIDADES TRATADAS

1

Apoyo en tramites de catastro.

2

Apoyo en caja-Unica, se revisa el error que se genera en las 5 facturas que no permiten autorizar, se corrije y se logra autrizar y notificar al propietario.

Con Mesa de Ayuda, se replica el error que se presenta en caja-Unica, en titulos que presentan una transaccion y siguen figurando como pendientes de pago.
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INCIDENC

IAS PRESENTADAS-BREVE DESCRIPCION

PERSONAL TECNICO

NRO

HORARIOS

USUARIOS

OBSERVACIONES

09h00 - 17h30

Ing. Carlos Chamba

09h00 - 17h30

Lic. Soraya Salazar
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Responsable: Diana Contento
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